
 

 
 

                        ​        ​เร่ิมตน้ใชง้าน 
       POS2U Application 
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1. เขา้สูร่ะบบหลังบา้น  (Backoffice) 

1. เขา้ Google Chrome    เปิดล๊ิงคเ์วบ็ไซตท่ี์ไดรั้บจาก POS2U  
2. ใส ่Username 
3. ใส ่ Password  
4. เลือกสาขา (ถา้มี) 
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สาเหตุท่ีพบบอ่ยในการเขา้สูร่ะบบไมไ่ด ้คือ 
 

     1.ใส ่Username & Password ไมถู่กตอ้ง แนะนําให้ตรวจสอบภาษาท่ีใชใ้นการพิมพ ์หรือ การใสเ่วน้วรรค 
 

     
 
 

 
2. ผูใ้ชง้านไดท้าํการเขา้สูร่ะบบ ณ เวลานัน้ๆอยูใ่นเคร่ืองอ่ืน หรือ กอ่นหน้าสัญญา internet  หลุดและยังไมไ่ดท้าํการออกจาก
ระบบ จะทาํให้เราไมส่ามารถเขา้สูร่ะบบได ้โดยระบบจะข้ึนขอ้ความแจง้เตือน  ดังภาพ ให้ใส ่Username & Password ให้
ถูกตอ้ง และกดปุ่ม Clear Login(สฟ้ีา) เพ่ือเดง้ User ท่ี Login คา้งออก 
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2. ตัง้คา่  (Backoffice) ​-​ ​ตัง้คา่ขอ้มูลท่ัวไป กอ่นเร่ิมการใชง้าน 
      ​2.1 สาขา 

1,2. ตัง้คา่ระบบ >> จัดการสาขา 
3  คล๊ิกสาขา  
4. รหัสสาขา (สามารถเปล่ียนแปลง/แกไ้ขได)้  
5. ช่ือบริษัทหรือร้านคา้(สามารถเปล่ียนแปลง/แกไ้ขได)้  
6. อัตราภาษี (สามารถเปล่ียนแปลง/แกไ้ขได)้  
7. เลือกภาษาของเมนูในระบบ pos2u 
8. บันทึก 
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 ​2.2 ​ตัง้คา่ User Login ระบบหลังบา้น 
   ​        1,2. ตัง้คา่ระบบ >> User Login 
           3. แกไ้ขขอ้มูล User Login 
           4. ตัง้ User&Password ใหม ่
           5. กาํหนดสทิธ์ิการใชง้าน (เลือกสทิธ์ิในการเขา้ถึงและใชง้านเมนูตา่งๆในระบบหลังบา้น) 
           6. บันทึก 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

                ​ 6 
 

 
    2.3 ตัง้คา่ POS ,ใบเสร็จอยา่งยอ่ 
   ​        ​1,2. ตัง้คา่ระบบ >> ตัง้คา่ POS  
           3.    แกไ้ข POS 
           4.    ระบุช่ือเคร่ืองประจาํสาขาท่ีตอ้งการ 
           5-9. ระบุขอ้มูลท่ีตอ้งการให้แสดงบนใบเสร็จอยา่งยอ่ (ช่ือบริษัทหรือร้านคา้,ท่ีอยู,่เบอร์โทรศัพท ์ฯลฯ) 
           10.  เลือกวธีิการชาํระเงนิท่ีตอ้งการใชง้านบนแทบ็เลต็ 
           11.  บันทึก 
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3. เพิม่สนิคา้  (Backoffice) ​- เพิม่รายการสนิคา้สนิคา้ใหม ่ 

1,2. สนิคา้คงคลัง >> รายการสนิคา้ 
3. คล๊ิก เพิม่ขอ้มูล 
4. กรอกรายละเอียดของสนิคา้ ( * หมายถึง ขอ้มูลจาํเป็นตอ้งระบุ ) 
5. ระบุจาํนวนเตือนสนิคา้ใกลห้มด 
6. เลือกแสดงท่ีหน้าแรกหรือหน้าหมวดหมูบ่นแทบ็เลต็ 
7. กดบันทึก 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 



 
 

                ​ 8 
 

 
4. รับสนิคา้  (Backoffice) ​- เพิม่จาํนวนสต๊อก เขา้ระบบตามสนิคา้ท่ีมีอยูจ่ริง 

1,2. การจัดซ้ือ >> รับสนิคา้เขา้  
3. ระบุจาํนวนสนิคา้ท่ีตอ้งการรับเขา้ 
4. คน้หารายการสนิคา้ท่ีตอ้งการรับเขา้ โดยการพิมพอั์กษรอยา่งน้อย 3 ตัว หรือ สแกนคน้หาจากบาร์โค๊ด 
5. บันทึกรายการ (F2)  
6. บันทึก 
7,8. คล๊ิก Cancel เพ่ือยกเลิกการปร๊ินใบรับสนิคา้เขา้ >> คล๊ิกลูกศร(Back) ยอ้นกลับไปท่ีโปรแกรม 

 หมายเหตุ : หากตอ้งการปร๊ินใบรับสนิคา้เขา้คล๊ิก Print  
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5. รายงาน  (Backoffice) 
 ​     ​สามารถดูรายงานไดห้ลากหลายรูปแบบ ตัวอยา่งรายงานท่ีสาํคัญ มีดังน้ี  

1. สรุปการขายตามวัน (ยอดขายรายวัน) 
2. สรุปการขายตามสนิคา้ (สนิคา้ขายดี จาํนวนสนิคา้ท่ีขาย) 
3. รายละเอียดการขาย และรายละเอียดการขายแยกรายการ (ประเภทสนิคา้ท่ีขายในแตล่ะบลิ) 
4. สนิคา้ใกลห้มด  และสนิคา้คงคลัง (ดูจาํนวนสนิคา้) 
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6. การขายหน้าร้าน  ​(Tablet) 
 

      ​1. ดาวโหลดแอพพลิเคช่ัน 

1. ดาวโหลดแอพพลิเคช่ัน POS2U โดยเขา้ Play Store   
2. พิมพ ์คน้หาโปรแกรม “ pos2u”​    หรือ  ​Link​ ​https://play.google.com/store/apps/details?id=pos2u.pos2u&hl=th 

3. กด ติดตัง้โปรแกรม 
4. เปิดโปรแกรม 

 

  

     

  
 
 
 
 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=pos2u.pos2u&hl=th
https://play.google.com/store/apps/details?id=pos2u.pos2u&hl=th
https://play.google.com/store/apps/details?id=pos2u.pos2u&hl=th
https://play.google.com/store/apps/details?id=pos2u.pos2u&hl=th
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     ​ ​2. ล๊อคอินแอพพลิเคช่ัน POS2U 

1. กรอกขอ้มูล   ช่ือร้าน,ช่ือผูใ้ช ้(UserName),รหัสผา่น (Password) เพ่ือ Login เขา้โปรแกรม 
2. กด “เขา้สูร่ะบบ” 
 

(ขอ้มูลทัง้หมดเจา้หน้าท่ีจะสง่ให้ลูกคา้  ทางไลน์ และอีเมลหลังเปิดใชบ้ริการ) 
 

 

               ​ตัวอยา่ง   ขอ้มูลท่ีทาง POS2U จะสง่ให้ลูกคา้หลังเปิดใชบ้ริการ 
1. ช่ือร้าน,ช่ือผูใ้ช,้รหัสผา่น  และ PIN  ท่ีลูกคา้จะไดรั้บเพ่ือนําไปล๊อคอินแอพพลิเคช่ัน ในครัง้แรก  
2.ล๊ิงคส์าํหรับเขา้จัดการระบบหลังบา้น Username & Paswword ดว้ยครับ 
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   ​ ​3. เลือกเคร่ืองในการขายหน้าร้าน  

1​. ​เลือก POS เคร่ืองท่ี 1   (ตัง้คา่ให้แทบ็เลต็น้ีเป็นจุดขายท่ี 1) 
2. กด “ตอ่ไป” เพ่ือหน้าอัพเดตขอ้มูล 
3. หน้าจอแสดงการอัพเคตขอ้มูลสาํเร็จ 
หมายเหตุ :  ในกรณีน้ี ลูกคา้ซ้ือ 2 จุดขาย จะมีให้เลือก POS เคร่ืองท่ี 1 และ POS เคร่ืองท่ี 2  
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4. กรอก รหัสพนักงาน  PIN (4 หลัก) 

ในการเขา้โปรแกรมครัง้แรก รหัสพนักงาน PIN คือ  0000  
สามารถแกไ้ขหรือเพิม่พนักงานท่ี Backofflice 
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 ​5. การขายสนิคา้ 
1. เปิดการขาย 
     1. แจง้ให้เปิดการขายกอ่น กด “ตกลง”  (ถา้ยังไมไ่ดเ้ปิดการขาย จะไปหน้าให้เปิดการขาย) 
     2. กดเลือกเมนู “เปิดการขาย” 
     3. กรอกจาํนวนเงนิ สด  ท่ีใสใ่นล้ินชักเกบ็เงนิเพ่ือให้พนักงานไวเป็นเงนิทอน 
     4. กด “เปิดการขาย” 
     5. กด “ยันยืน” อีกครัง้ ,หรือ กด “ยกเลิก” 
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         2. การขายสนิคา้ 
   ​2.1 หน้าขาย 
     1. กดแสดงเมนูหลักของโปรแกรม 
     2. แสดงรายการสนิคา้  สาํหรับกดเลือกสนิคา้ท่ีขาย 
     3. แสดงหมวดหมูส่นิคา้  เพ่ือเลือกรายการสนิคา้เฉพาะหมวดหมุ ่
     4. กดคน้หาสนิคา้ พิมพค์น้หาดว้ย ช่ือ,รหัสสนิคา้,รหัสบาร์โค๊ด 
     5. ลบสนิคา้ท่ีเลือกทัง้หมด 
     6. กดแสดงเมนูเพิม่เติม  มีเมนู บันทึกการขาย,รายการพักการขาย,คืนสนิคา้ 
     7. กดเพิม่/แกไ้ขลูกคา้ หรือ คน้หาลูกคา้ 
     8. กดท่ีรายการสนิคา้ เพ่ือแกไ้ขจาํนวน และให้สว่นลด  (บาท,%) ของรายช้ิน  
     9. กด  “สว่นลดพิเศษ”  เพ่ือให้สว่นลดพิเศษ (บาท,%) ของบลิ  

     10. กด  “ชาํระเงนิ”  เพ่ือไปหน้าชาํระเงนิ ใสจ่าํนวนเงนิ 
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    2.2 หน้าชาํระเงนิ  
     1. แสดงสรุปรายการสนิคา้ 
     2. กรอกจาํนวนเงนิ ท่ีตอ้งการ และกดเพ่ือชาํระเงนิ  แบบเงนิสด 
     3. หรือ กดเลือก จาํนวนตามจาํนวนเงนิสดท่ีไดรั้บ 
     4. เลือกวธีิการชาํระเงนิอ่ืนๆ  สามารถเพิม่/แกไ้ขไดจ้ากหลังบา้น (Backofflice) 
     5. กด “ยืนยัน” เพ่ือชาํระเงนิ หรือ กด “ยกเลิก” 
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     6. แสดง จาํนวนเงนิท่ีตอ้งทอนให้ลูกคา้ 
     7. กด “พิมพใ์บเสร็จ” ใหม ่
     8. กด “กลับไปหน้าการขาย”  เพ่ือไปขายสนิคา้ใหม ่
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3. ดูรายงานขาย 
     1. คน้หา เลขท่ีบลิขาย 
     2. กดเลือกรายการบลิขายท่ีตอ้งการ ดูรายละเอียด 
     3. แสดงรายละเอียดของบลิ 
     4. กด “ยกเลิกการขาย”  เพ่ือยกเลิกการขายบลินัน้ทัง้หมด และสต๊อกจะกลับเขา้ระบบ 
     5.  กด “พิมพใ์บเสร็จ” ใหม ่
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 4. ปิดการขาย 
     1. กดเลือกเมนู “เปิดปิดการขาย” 
     2. กดเมนูเลือก “ปิดการขาย” 
     3. กรอกจาํนวนเงนิ สด  ทัง้หมดในล้ินชัก 
     4. กด “ปิดการขาย” 
     5. กด “ยันยืน” อีกครัง้ ,หรือ กด “ยกเลิก” 
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     6. กดเลือกเมนู “รายงนสรุปการขาย” 
     7. แสดงสรุปการขาย 
     8. กด “พิมพ รายงานสรุปการขาย” 
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   ​6. การอัพเดตขอ้มูล 
     เม่ือมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูลในระบบหลังบา้น (Backoffice)  เชน่ ขอ้มูลสนิคา้ ขอ้มูลพนักงาน ฯ 
     ตอ้งทาํการอัพเดตขอ้มูลทุกครัง้ท่ีเคร่ืองแทบเลต็ 

     1. กดเลือกเมนู “ตัง้คา่” 
     2. กดเลือกเมนู “อัพเคตขอ้มูล” 
     3. หน้าจอแสดงการอัพเคตขอ้มูลสาํเร็จ 
 

    

 


